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Produktionsstätten

Vertriebsstandorte

Händler

Europas 
Fenstermarke Nr. 1
Profitieren Sie von unserer langjährigen Expertise und 
Leidenschaft für Fenster und Haustüren und verlassen 
Sie sich auf unser dichtes Vertriebspartnernetz, gepaart 
mit 100 % Qualität made in Austria.
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Internorm – 
Europas Fenster-
marke Nr. 1
Seit über 90 Jahren ist Internorm ein Familienunternehmen und 
hat sich von einer Ein-Mann-Schlosserei zur größten internatio-
nal tätigen Fenstermarke entwickelt. 

Mehr als 29 Millionen Fenster- und Türeneinheiten –  
zu 100 % made in Austria – haben unsere drei Produktions-
werke in Traun, Sarleinsbach und Lannach bisher verlassen.  
Von der Geburtsstunde des Kunststoff-Fensters über die  
Produktion von Holz-Aluminium-Fenstern bis zu den heutigen 
Hightech- und High-Design-Innovationen setzt unser Familien-
unternehmen europaweit Maßstäbe. Eine kontinuierliche  
technische Weiterentwicklung und stetig neue Innovationen 
machen uns zum Vorreiter in der Branche.

Unsere europaweit mehr als 2.100 Mitarbeiterinnen und  
Mitarbeiter sind Spezialist:innen, die mit viel Leidenschaft,  
Erfindergeist und Liebe zum Detail agieren. Gemeinsam mit 
mehr als 1.300 Vertriebspartner:innen in 21 Ländern 
stehen wir für Verantwortung und garantieren Ihnen perfekte 
Produktqualität mit hoher Dienstleistungskompetenz.

Bereits in dritter Generation stehen Anette Klinger,  
Stephan Kubinger und Christian Klinger für Stabilität 
und Nachhaltigkeit im Unternehmen. Seit Jahrzehnten gelingt 
es ihnen, mit Innovationskraft und Leidenschaft als Fenster-  
und Türenpioniere Trends in der Branche zu setzen.
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Unsere Mitarbeiter:innen sind detailverliebte Spezialist:innen, die mit viel 
Leidenschaft und Erfindergeist agieren. Die firmeneigene Forschungs-
abteilung entwickelt permanent neue Produkte und Technologien, um 
Ihnen noch mehr Komfort und Sicherheit bieten zu können. Unsere 
Mitarbeiter:innen in den Produktionen arbeiten mit größter Sorgfalt für 
ein besonderes Wohnerlebnis. Wir setzen auf ressourcenschonende, 
energieeffiziente und sichere Produktionsprozesse, um so zum Erhalt 
wertvoller Ressourcen beizutragen.

Echte Qualität entsteht 
aus Leidenschaft.

100 % 
Qualität made 
in Austria
In unseren drei Produktionswerken in 
Österreich (Traun, Sarleinsbach, Lan-
nach) stellen unsere Mitarbeiter:innen 
Ihre Wunschfenster und -türen her. 
Dabei ist jedes Stück ein Unikat.

8 9



Unsere drei hochmodernen Werke

TRAUN/OBERÖSTERREICH 
Türenproduktion, Kunststoff-Fenster-, Isolierglas- und  
Aluminium-Produktion, Zentrale Internorm/IFN

SARLEINSBACH/ 
OBERÖSTERREICH 
Kunststoff-Fenster- und  
Isolierglas-Produktion, Extrusion

LANNACH/STEIERMARK 
Holz-Aluminium-Produktion

ZENTRALE TRAUN/OBERÖSTERREICH 

Dichtes 
Vertriebspartnernetz 
und Regionalität

100%  
MADE IN  
AUSTRIA

2.100 
MITARBEITER:

INNEN

21  
LÄNDER

1.300  
VERTRIEBS- 

PARTNER
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100 % 
Verantwortung
Wir bieten Ihnen ein Rundum-sorglos-Paket für  
die Umsetzung Ihres ganz persönlichen Wohntraums,  
beginnend mit einer kompetenten Beratung über  
eine tadellose und professionelle Abwicklung bis  
hin zu Garantieleistungen, die weit über das übliche 
Maß hinausgehen.
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Fenster- und Türenkauf ist Vertrauenssache. Umso wichtiger 
ist dabei ein:e Vertriebspartner:in, der bzw. die Sie entspre-
chend begleitet, unterstützt sowie zufrieden stellt – und im 
schönsten Fall begeistert. Und das nicht nur in Bezug auf 
das Produkt an sich, sondern vor allem auch auf die um-
fassende Dienstleistung – vom persönlichen Kontakt, von 
der Freundlichkeit, der kompetenten Beratungsleistung bis 
hin zur sauberen Montage und der besonderen Lösung Ihrer 
individuellen Wünsche.

Damit Sie von der Dienstleistung unserer Partner:innen 
garantiert begeistert sind, gibt es das sogenannte Internorm-
Customer Care-Programm, das sich bereits seit über 15 
Jahren und mehr als 130.000 erfolgreich geführten Inter-
views bewährt hat.

Europas führende Fenstermarke baut auf Vertriebspartner:in-
nen, die dieses Programm erfüllen: die 1st window partner. 
Diese erkennen Sie aber nicht nur durch ihre Repräsentanz 
der Marke Internorm vor Ort, sondern vor allem an ihrem be-
sonderen Bemühen um Sie. Die 1st window partner erfüllen 
nämlich die 10 Customer Care-Standards, nach denen sie 
auch regelmäßig von einem unabhängigen Institut zertifiziert 
werden.

Nur so kann Internorm gemeinsam mit diesen top quali-
fizierten Partner:innen ein konstant hohes Leistungsniveau 
sicherstellen.

Umfassendes 
Customer Care 
Programm
Wir sind erst zufrieden, wenn Sie  
begeistert sind.

98 % Kund:innen- 
zufriedenheit bestätigen 
kompetente Beratung 
und Betreuung.

Zufriedenheit und Begeisterung

Customer Care bedeutet für uns, dass Sie als 
Kund:in ein nach den zehn definierten Internorm-
Standards abgesichertes Leistungsversprechen 
erhalten und dieses auch einfordern können. 

Kompetenz und Professionalität

Die Leistungen Ihres 1st window partners werden 
kontinuierlich überprüft. Um das Zertifikat zum  
„1st window partner“ zu erhalten, sind spezielle 
Schulungen verpflichtend, genauso wie ein ganz  
besonderes Bemühen um die Kund:innen.

Unterstützung und Betreuung

Eine kompetente Beratung, ein übersichtliches und 
mit Ihnen persönlich besprochenes Angebot, eine 
saubere und rasche Montage, Unterstützung bei all 
Ihren Anliegen und noch viele Leistungen mehr er-
leichtern Ihnen Ihre Fensterentscheidung bei Ihrem  
1st window partner.

Interesse an Ihrer Meinung

Teilen Sie dem unabhängigen Marktforschungsinstitut 
Ihre Meinung darüber mit, wie zufrieden Sie mit der 
Erfüllung der Standards und der Leistungsverspre-
chen sind! Nur durch Ihre Erfahrungen können wir uns 
ständig verbessern und weiterentwickeln.

Dank und Anerkennung

Zusätzlich erhalten Sie vor dem Telefonat einen per-
sönlichen Brief mit einem Dankeschön für Ihren Kauf 
und einer Einladung, gute Erfahrungen auch an Dritte 
weiterzuberichten.

Sicherheit und Qualität

Sie haben die Sicherheit, dass Sie bei Europas füh-
render Fenstermarke und Ihrem Internorm 1st window 
partner absolut in den richtigen Händen sind.

Garantiert mehr
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Wir sorgen dafür, dass Sie uns bequem erreichen können und dass wir einen für Sie günstigen Gesprächs- 
termin vereinbaren.

Sie erhalten in unserem Schauraum einen guten Überblick über die Produkte in angenehmer Atmosphäre.

Wir nehmen Sie als Kund:in ernst, sind immer freundlich und zuvorkommend und gehen auf Ihre individuellen  
Bedürfnisse ein.

Die kompetente Beratung über sämtliche Produkte und Dienstleistungen erleichtert Ihnen die Entscheidung.  
Darüber hinaus bieten wir Ihnen nützliches Zubehör an.

Das Angebot wird termingerecht übermittelt und entspricht exakt den Vereinbarungen im Beratungsgespräch.

Das Angebot wird übersichtlich gestaltet und gemeinsam mit Ihnen durchgearbeitet, um allfällige Fragen zu  
beantworten.

Die bestellten Produkte werden zum vereinbarten Zeitpunkt vollständig und in einwandfreiem Zustand geliefert 
und fachgerecht eingebaut.

Alle Arbeiten werden auf schonende Weise, sauber und ordentlich durch ein zuverlässiges und kompetentes  
Montageteam durchgeführt.

Wir kontaktieren Sie innerhalb eines angemessenen Zeitraums nach der Montage, um uns zu vergewissern,  
dass Sie begeistert sind.

Wir reagieren umgehend und hilfreich auf Ihre Fragen und Anliegen.

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Garantie   ·	 Auf Wetterechtheit gegen unnatürliche Farbveränderung und gegen Rissbildung von  
Oberflächen weißer Fenster- und Türprofile aus Kunststoff, ausgenommen Gehrungsrisse

·	 Auf Wetterechtheit gegen unnatürliche Farbveränderung und gegen Rissbildung von  
Oberflächen raumseitig folienbeschichteter Fenster- und Türprofile aus Kunststoff,  
ausgenommen Gehrungsrisse

·	 Auf Wetterechtheit gegen unnatürliche Farbveränderung und gegen Rissbildung von  
Oberflächen eloxierter oder pulverbeschichteter Fenster- und Türprofile aus Aluminium

·	 Gegen Anlaufen zwischen den Scheiben bei Isoliergläsern

·	 Auf die Funktion des Werkstoffverbundes aus Holz, Thermoschaum und Aluminium-
profilen bei allen Holz-Aluminium-Fenstersystemen von Internorm unter Einhaltung der 
Internorm-Montage- und Wartungsrichtlinien

·	 Auf die Funktion der Verklebung und Abdichtung von Isolierglasscheiben mit den  
Fensterprofilen bei allen Holz-Aluminium-Fenstersystemen von Internorm unter  
Einhaltung der Internorm-Montage- und Wartungsrichtlinien

·	 Auf die Verklebung der Klebesprossen

Garantie ·	 Bei PVD-beschichteten Haustürgriffen gegen Korrosion, wenn keine mechanischen  
Beschädigungen vorhanden sind

·	 Auf Wetterechtheit gegen unnatürliche Farbveränderung und gegen Rissbildung auf  
der Oberfläche von Türfüllungen (ausgenommen SD10 Echtholz). Für Veränderungen 
des Erscheinungsbildes der Oberfläche infolge von Verschmutzung besteht keine 
Garantie

Garantie ·	 Auf Wetterechtheit gegen unnatürliche Farbveränderung und gegen Rissbildung von  
Oberflächen bei Rollladenprofilen aus Kunststoff

·	 Auf Wetterechtheit gegen unnatürliche Farbveränderung und gegen Rissbildung von 
Oberflächen eloxierter oder pulverbeschichteter Rollladen- und Jalousienprofile aus 
Aluminium

·	 Auf die Funktion des Fenster- bzw. Türbeschlages unter Einhaltung der Internorm- 
Montage- und Wartungsrichtlinien

Sicherstellung Sicherstellung, dass Internorm-Produkte durch unsere Fachleute so instand gesetzt werden 
können (Originalteile nicht verpflichtend), dass deren volle Funktionsfähigkeit während eines 
Zeitraumes von 30 Jahren erhalten bleibt. Dies unter der Voraussetzung, dass die Konstruk-
tion (= Rahmen und Flügel) keine Schäden aufweist. Bei großer Abnutzung oder Vorschädi-
gung ist evtl. nur der Tausch des gesamten Elementes möglich. Die 30-jährige Frist beginnt 
mit dem Produktionsdatum. Ausgenommen sind elektronische Bauteile. Diese zur Erhaltung 
der Funktionsfähigkeit notwendigen Leistungen bzw. benötigten Materialien, Arbeitszeiten 
etc. werden nach den jeweils aktuellen Kostensätzen in Rechnung gestellt.

         

5
JAHRE

10
JAHRE

3
JAHRE

30
JAHRE

Mit unseren Garantien  
beweisen wir Verantwortung.

Als die führende und größte international tätige Fenstermarke Europas blickt Internorm auf mehr 
als 90 Jahre Erfahrung in richtungsweisenden Fenster- und Türlösungen von außergewöhnlicher 
Zuverlässigkeit und Langlebigkeit zurück. Das können wir Ihnen garantieren.

Garantien/Auszug: Den vollen Wortlaut unserer Garantiebestimmungen, die genauen Garantievoraussetzungen und was 
Sie im Garantiefall tun müssen, entnehmen Sie bitte der Internorm Fibel/Gebrauchsanweisung, Pflege, Wartung, Garantien. 
Sie erhalten diese Fibel mit Anlieferung Ihrer Internorm-Produkte. Darüber hinaus ist sie auf unserer Website im Download-
Bereich als PDF bereitgestellt und bei jedem 1st window partner von Internorm erhältlich.  

Die 10 
Customer Care 
Standards
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Einfach, 
individuell, 

 online!

Der Fensterberater weist gewisse Parallelen zum Türendesigner auf. 
Der wesentliche Unterschied ist aber, dass aufgrund gezielter Frage-
stellungen und Auswahlmöglichkeiten lediglich ein passendes Produkt 
empfohlen wird. Das Tool ist sowohl für Neubau als auch Sanierung 
geeignet und soll keineswegs das persönliche Gespräch mit unseren 
Vertriebspartner:innen ersetzen. Doch es dient als wertvolle Orientie-
rungshilfe bei der wichtigen Frage nach dem „richtigen“ Fenster.

Mit Möbeln, Böden oder auch Wandverkleidungen in verschiedenen Farben oder Materialien kreieren Sie Ihren eigenen Wohn-
stil – elegant, klassisch traditionell oder auch modern. Fenster und Haustüren spielen bei der Gestaltung Ihrer Innenräume nun 
keine Nebenrolle mehr, denn mit den unterschiedlichen Oberflächen und Farben unserer Produkte machen wir es Ihnen leicht, 
eine persönliche und stimmungsvolle Wohnwelt zu schaffen. 
Nutzen Sie also unseren Online-Türendesigner auf unserer Website, um Ihre ganz individuelle Tür zu erstellen!

Türendesigner und Fensterberater

Über den QR-Code im Falz am Fenster oder Ihrer  
Aluminium-Haustür erhalten Sie nützliche Informatio-
nen zu Ihrem Produkt, hilfreiche Tipps rund um die Rei-
nigung, Kontaktinformationen zu Ihrem:Ihrer ausführenden 
Vertriebspartner:in sowie einen Link zum Pflegemittel- 
Onlineshop. 
Für ein langes Fenster- und Türenleben benötigen Ihre 
Internorm-Produkte die richtige Pflege und Wartung. 
Alle Informationen dazu oder auch die passenden Ersatz-
teile erhalten Sie beim Internorm-Fensterservice unter 
www.fensterservice.com oder bei Ihrem:Ihrer 
Vertriebspartner:in.

Der QR-Code an  
Fenster und Haustür
Dahinter verbirgt sich ein besonderer Service 
für ein langes Fenster- und Türenleben. 
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Höchste Qualität
Wir verfügen über höchste Produkt-, Montage- und  
Servicequalität sowie umfassende Sanierungskompetenz, 
die sich in all unseren Premium-Produkten und Dienst-
leistungen widerspiegelt.
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Meist sind es die kleinen, unscheinbaren Einzelheiten, die ein  
Produkt schön und jahrelang funktionstüchtig machen. 
Wir haben viele dieser kleinen Details mit Liebe in unseren  
Produkten versteckt, damit Sie lange Freude damit haben.

Die Glasleiste (sofern im  
System verbaut) fügt sich bei 
Internorm dezent und unauf-
fällig in das Fensterdesign ein 
und sorgt so für ein bündiges 
Flügelprofil.

Auf die Wandstärke kommt es 
an: Die Profile aus Eigenproduk-
tion verfügen über eine äußere 
Wandstärke von 3 mm. Daher 
ist Internorm nach EN 12608 in 
der höchsten Klasse A ausge-
zeichnet.

3 umlaufende Dichtungen 
aus hochwertigen, langlebi-
gen Materialien verhindern das 
Eindringen von Wasser und 
verbessern den Wärme- und 
Schallschutz. 

Bitte beachten Sie, dass nicht alle Ausführungen in allen Fenstersystemen integriert sind.

3  mm

Granulat statt Schaum:  
Für eine umlaufende Däm-
mung der Rahmenprofile 
und eine Verbesserung der 
Wärmedämmung (bei KF 410, 
KF 510 und KV 440).

Die vielen unterschiedlichen 
Farben und Holzarten bieten 
Ihnen bei der individuellen 
Farbgestaltung der Innenräume 
unzählige Möglichkeiten. So 
können Sie die Fenster auch 
perfekt an die Innenausstattung 
anpassen.

Holz-Thermoschaum-Alumi-
nium-Verbund sorgt für beste 
Wärmedämmung bei geringer 
Bautiefe.

Unsere Fenstersysteme 
bieten eine gleich hohe 
Wärmedämmung, 
unabhängig von der 
Holzart.

Für den hochwertigen und stabilen 
Massivholzkern kann auf Wunsch 
PEFC-zertifiziertes Holz aus regio-
naler und nachhaltiger Forstwirt-
schaft verwendet werden.

Details, die überzeugen

Kunststoff
langlebig

pflegeleicht

robust

Holz
behaglich

natürlich

harmonisch
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Die Ausbildung der Ecken 
lässt hochwertige Verarbeitung 
und Perfektion bis ins Detail 
erkennen.

Farbvielfalt – die Aluminium-
Schale bietet ein breites Spekt-
rum an Farben. Auch Effekte mit 
Haptik sind möglich, beispielswei-
se die Nachbildung einer Holz-
struktur.

Die hochwetterfeste Alu-
minium-Beschichtung von 
Internorm behält die Farbe Ihrer 
Fenster auch noch nach Jahren.

Formschöne Abstandhal-
ter bleiben durch schlichtes 
Design nahezu unbemerkt, 
sorgen aber für optimale 
Dämmung.

Der hochwertige Aluminium-
griff ist ohne Aufpreis erhält-
lich und richtet sich in seiner 
Optik nach dem ausgewählten 
Designstil Ihres Fensters.

Alle Schließstücke werden 
bei Internorm aus hochwertigen 
Materialien gefertigt und für eine 
einfache Reinigung an den Kan-
ten abgerundet.

Der verdeckt liegende Be-
schlag und der fixe Drehpunkt 
sind elementar wichtig für eine 
bessere Funktion und somit für 
eine höhere Belastbarkeit, was 
sich wiederum positiv auf die 
Lebensdauer des Produkts aus-
wirkt.  

Die I-tec Glazing Technologie, 
bei der die Glasscheibe um-
laufend mit dem Fensterflügel 
verklebt wird, sorgt für maximale 
Stabilität sowie Wärme- und 
Schalldämmung und ist serien-
mäßig in jedem Internorm-Fenster 
verbaut.

Aluminium
witterungsbeständig

hochwetterfest

langlebig

Griffe 
Beschlag 

Verglasung
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Holz-Schaum-Aluminium-Verbund
Ihre Internorm-Vorteile
·	 Holz: Tragender Bauteil für Statik und behagliche Innenoptik
·	 Thermoschaum: Isolierung für beste Wärmedämmung und Schutz der Holzteile vor Feuchtigkeit*
·	 Aluminium: Individuelle Farbgestaltung, Wetterschutz

+	 Holz-Schaum-Aluminium-Verbund -	 Traditionelles Fenstersystem ohne Thermoschaum

Mitbewerb

Eines ist klar: Internorm-Produkte sind nicht nur hochwertig verarbeitet, bei genauerem Hinsehen erkennt man auch 

deutlich die hohe Qualität im Vergleich zu anderen Hersteller:innen.

* Bestätigt durch IFT-Rosenheim

Holzvielfalt innen
Ihre Internorm-Vorteile
·	 Facettenreiche Oberflächen und Farben schaffen emotionale Wohnwelten
·	 Fenster werden durch Trendfarben zum Designelement
·	 Spezielle Holzarten zu attraktivem Preis-/Leistungsverhältnis – auch bei Eiche-Fenstern

FI500 FI501 FI503 FI505 FI510 FI512 geölt

LA600 LA604 geölt

H9016

NU400 EI700 EI701 EI706 geölt EI707 geölt EI708 geölt

+	 Das breite Farb- und Holzangebot ermöglicht Ihnen, ein stimmiges Gesamtbild mit der Inneneinrichtung zu erzeugen.

Der große 
Unterschied
Ausgezeichnete Qualität  
von Internorm im Vergleich
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1

2

3

Mitteldichtung am Flügel
Ihre Internorm-Vorteile  
·	 Reinigungsfreundlicher Rahmen
·	 Langlebige Dichtungen am Flügel sind besser vor Beschädigung geschützt

+	 Mitteldichtungen sind bei Internorm nicht am Rahmen, 
sondern am Flügel befestigt. 

-	 Mitteldichtungen werden oft im Rahmenprofil aufgeklebt 
und sind ständiger Beanspruchung ausgesetzt – kein 
Schutz vor Beschädigung oder Abnutzung.

Mitbewerb

1

2

Drei umlaufende Dichtungen

Mitbewerb

Ihre Internorm-Vorteile
·	 Verbesserter Wärme- und Schallschutz, daher weniger Luftdurchgang
·	 Hohe Schlagregendichtheit – Innenbereich vor Nässe geschützt
·	 Alle Dichtungen sind tauschbar 

-	 2 Dichtungen+	 3 umlaufende Dichtungen

-	 Asymmetrischer Stulp mit flächenversetzter Glasleiste+ Schöne Optik dank Abdeckung des Spaltes (bei fast allen 
Internorm-Fenstern)

Mitbewerb

Ihre Internorm-Vorteile  
·	 Abdeckung des Spaltes zwischen den Flügeln
·	 Schmalerer Stulpbereich für mehr Licht

Stulpausführung

Mitbewerb

-	 Flächenversetzte auffällige Optik+ Glasleiste harmonisch und bündig im Flügelprofil

Ihre Internorm-Vorteile  
·	 Bei jedem Internorm-Fenster ist die Glasleiste bündig sowie stimmig zum gewählten Internorm-Designstil geformt. So erfüllt die  
	 Glasleiste nicht nur ihre essentielle Aufgabe, das Glas fest an seinem Platz zu halten, sondern tut dies auch noch mit Stil.

Glasleiste
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+ Designgriff aus Aluminium -	 Kunststoffgriff 

Mitbewerb

Beschläge
Ihre Internorm-Vorteile  
·	 Verdeckt liegender Beschlag ohne Aufpreis
·	 Makellose Optik ohne vorstehende Teile sowie einfache und sichere Reinigung
·	 Keine Unterbrechung der inneren Anschlagdichtung

+ Reduzierte Optik durch verdeckten Beschlag -	 Aufliegende Beschlagsteile: Bei einem aufliegenden Beschlag 
ist die Anschlagdichtung unterbrochen – warme Luft kann 
eindringen und Tauwasser oder Vereisung verursachen.

Mitbewerb

Ihre Internorm-Vorteile  
·	 Designgriff aus Aluminium ohne Aufpreis für perfekte Haptik und Funktion

Formschönheit
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Innenbeschläge
Ihre Internorm-Vorteile  
·	 Fixer Drehpunkt für geringen Verschleiß und höhere Flügelgewichte sowie eine längere Lebensdauer

+ Fixer Drehpunkt und vollflächige Auflage des Beschlags -	 Bei einem nicht fixierten Drehpunkt treten starke Abnutzungs- 
und Verschleißerscheinungen auf (Schmutzablagerung).

Mitbewerb

Falzausbildung/Verriegelung
Ihre Internorm-Vorteile  
·	 Formschönheit durch gerundete Übergänge und glatte Flächen
·	 Abgerundete Schließteile sorgen für eine einfache und sichere Reinigung
·	 I-tec Secure: Verriegelung vollständig im Flügel integriert, keine Pilzzapfen stehen vor

+ Abgerundete Schließteile am Rahmen oder vollständig im 
Fensterflügel integrierte Klappen (bei I-tec Secure)

-	 Kantige Schließteile am Rahmen

Mitbewerb
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Muster geprüft am 
Freibewitterungsstand

Verklebte Scheibe
Ihre Internorm-Vorteile 
·	 Die Glasscheibe wird umlaufend mit dem Fensterflügel verklebt, was eine feste Verbindung von Glas und Flügel gewährleistet
·	 Verbesserte Wärmedämmung, Sicherheit sowie Schallschutz
·	 Verbesserte Funktion und Stabilität vor allem für höhere Flügelgewichte

+ I-tec Glazing -	 Verklotzung

Mitbewerb

Perfektion im Detail
Ihre Internorm-Vorteile 
·	 Eine einwandfreie Ausführung der Ecken sorgt für schöne Optik und langjährigen Schutz des Fensterrahmens 
·	 Der schwarze ISO-Glasabstandhalter fügt sich unaufdringlich ins Fensterdesign ein

+ Perfekte Eckausführung und ISO-Glasabstandhalter -	 Versetzte Ecken und auffälliger Abstandhalter

Mitbewerb

Aluminium-Beschichtung
Ihre Internorm-Vorteile
·	 Durch die hochwetterfeste Aluminium-Beschichtung bleiben der Schutz und die Farbe Ihrer Fenster auch noch nach  

Jahren bestehen
·	 Bei Holz-Aluminium- und Kunststoff-Aluminium-Fenstern ist die hochwetterfeste Ausführung ohne Aufpreis erhältlich
·	 10 Jahre Garantie auf Wetterechtheit

+ Hochwetterfest im Test: Auch nach ca. acht Jahren Verwit-
terung sehen Sie bei Internorm kaum einen Unterschied im 
direkten Vergleich mit einer neuen Aluminium-Schale.

-	 Verwitterte Oberfläche bei normaler Aluminium-Beschich-
tung (nicht hochwetterfest)   

Mitbewerb
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Wir sorgen dafür, dass nur geschulte und zertifizierte Montage-Spezialist:innen den 
Einbau von Fenstern, Türen und großflächigen Elementen vornehmen, denn die fach-
gerechte und professionelle Montage nach geltenden Normen ist Voraussetzung für 
eine einwandfreie Funktion sowie dauerhafte Gebrauchstauglichkeit.
 
Gerade im Anschlussbereich zum Mauerwerk kann es bei unsachgemäßer Montage 
zu starken Wärmeverlusten kommen. Die Praxis zeigt auch, dass sich bei mangelhaf-
ten Bauanschlüssen gerade in diesem Bereich Tauwasser und Schimmelpilze bilden 
können.
 
Mit entsprechenden Transportmitteln und einem Kran lassen sich auch übergroße 
Fenster nahezu überall montieren. Die qualifizierten und speziell ausgebildeten Fens-
termonteure:innen unserer Vertriebspartner:innen realisieren Ihre Architekturwünsche 
zur Ihrer vollsten Zufriedenheit.
 
Nach der Montage überprüfen sie mit Ihnen gemeinsam alle montierten Produkte auf 
volle Funktionsfähigkeit und geben Ihnen wertvolle Tipps zur Wartung und Pflege.

Montage  
auf höchstem  
Niveau
Fachgerechter Einbau durch 
zertifizierte Spezialist:innen
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1. Unkompliziert

Ihr:e Internorm-Partner:in kommt zu Ihnen nach Hause,
überprüft die baulichen Gegebenheiten, misst die Fenster aus 
und entwickelt mit Ihnen gemeinsam einen exakten Zeitplan. 
Ihre Fenster werden danach genau nach Ihren Vorstellungen 
und Wünschen produziert.

2. Termingerecht

Ihre Bestellung wird komplett und zum vereinbarten Termin 
geliefert.

3. Sauber

Wir legen bei der Sanierung besonderen Wert auf Sauberkeit.  
Deshalb werden vorher alle umliegenden Stellen abgedeckt 
und die Vorhänge abgenommen.

4. Sorgfältig

Ihre alten Fenster werden vorsichtig demontiert. Dabei wird 
besonders darauf geachtet, dass das umliegende Mauerwerk 
nicht beschädigt wird.

5. Fenster für Fenster

Das Auswechseln der Fenster erfolgt zügig nacheinander.

6. Dicht

Der richtige Bauanschluss und eine optimale Anschlussfuge 
gewährleisten die notwendige Dichtheit zwischen Fenster und 
Mauerwerk.

7. Gereinigt

Nach der vollständigen Montage werden die Abdeckfolien  
beseitigt und der Bereich wird gereinigt.

8. Geprüft

Danach prüft das Montageteam mit Ihnen gemeinsam alle 
Fenster auf volle Funktionsfähigkeit. Als Abschluss geben wir 
Ihnen Tipps zur Wartung und Pflege.

Mit Internorm-Vertriebspartner:innen geht der Fenstertausch fast unbemerkt an Ihnen vorbei. 
Nach einer gemeinsamen Abstimmung des Zeitplans werden die Fenster ausgemessen und die 
baulichen Gegebenheiten überprüft. Beim Tausch Ihrer Fenster legen unsere Partner:innen gro-
ßen Wert auf Sauberkeit. Alle umliegenden Stellen werden abgedeckt und die Fenster vorsichtig 
demontiert. Nach vollständiger Montage wird der Bereich sauber verlassen. Auf Wunsch kümmert 
sich Ihr:e Internorm-Vertriebspartner:in natürlich auch um die fachgerechte Entsorgung Ihrer alten 
Fenster oder auch Haustür.

Internorm ist von der Langlebigkeit seiner Produkte und der Professionalität der Monteur:in-
nen überzeugt und gewährt deshalb Garantien, die über das marktübliche Maß hinausgehen. 
Hervorzuheben ist die 30-jährige Sicherstellung. Das bedeutet, dass Internorm-Produkte im 
Zeitraum von drei Jahrzehnten wiederholt so instand gesetzt werden können, dass ihr voller 
Funktionsumfang erhalten bleibt. 

Wir helfen Ihnen gerne dabei, etwas Gutes noch besser zu  
machen – beginnend mit einer seriösen und kompetenten Be- 
ratung über die Wahl des richtigen Produkts bis hin zur tadellosen 
Umsetzung. Denn anders als bei einem Neubau lebt man während  
der Sanierungsdauer bereits in diesen Räumlichkeiten.

Sanierung ist 
Vertrauenssache
Gewissenhaft, sauber und hochprofessionell 

Wertvolles Wohnen

vo
rh

er

Hier gehts zum 
Sanierungsvideo.
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Vielfach 
zertifiziert 
und ausge-
zeichnet 
Nationale und internationale 
Zertifikate bestätigen die hohe 
Qualität unserer Produkte.

Unser Know-how gibt lhnen die Sicherheit, die beste Leistung für lhr Geld zu bekommen. Modernste  
Produktionsanlagen und strengste Qualitätskontrollen sichern lhnen eine Qualität, die europaweit richtungs- 
weisende Maßstäbe setzt. Das beweisen die Gütesiegel unabhängiger Prüfinstitute in ganz Europa.

ENERGIE
GENIE

Linie.V
Prestigeträchtige Auszeichnung für 
die Modelle VD, VN, VG, VP und VK

ENERGIE
GENIE

HF 520
Holz-Aluminium-Fenster
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Innovations-  
und Technologie- 
führerschaft
Unermüdlicher Erfindergeist und Innovationskraft  
machen uns zum Vorreiter der Branche, sodass wir  
Ihnen Produkte und Lösungen am Puls der Zeit  
anbieten können, die genau Ihre Bedürfnisse erfüllen.
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Neue Gestaltungsmöglichkeiten mit viel Individualität
Die neue Digitaldrucktechnologie funktioniert ähnlich der eines Tintenstrahldruckers und ermög-
licht noch mehr Individualität für den ganz persönlichen Wohntraum. Das I-tec Decor Design wird 
in mehreren Schichten auf die Innenseite der Kunststoffprofile aufgetragen und durch zusätzliche 
Deckschichten vor UV-Strahlung und der Anwendung handelsüblicher Reinigungsmittel ge-
schützt. Durch die neue Digitaldrucktechnologie I-tec Decor können wir Ihnen elf verschiedene 
Designs für die Systeme KF 310, KF 410 und KS 430 anbieten, die sich harmonisch in Ihre Innen-
räume einfügen. 

Zukunftstechnologie Digitaldruck

Das konkurrenzlose, voll integrierte Verriegelungssystem I-tec Secure sorgt nicht nur für maximale Sicherheit bis  
Widerstandsklasse RC 3, sondern auch für leichte Reinigung. Mit der Verriegelung I-tec Secure können Sie sichergehen, 
dass Ihre Fenster zuverlässigen Schutz bieten. Anstelle von üblichen Verriegelungszapfen übernehmen Klappen die präzise 
Verriegelung des Fensterflügels mit dem Rahmen. Ein Aushebeln des Fensters ist nahezu unmöglich. Dieses Verriegelungs- 
system gibt es nur bei Internorm und es ist standardmäßig bei den Premium-Design-Fenstern KF 520 und KF 510  
integriert.

Modernstes Design trifft höchste Sicherheit

Erfahren Sie mehr 
über die konkurrenzlose 
Verriegelung I-tec Secure.

Mehr über I-tec Secure 
in unserem Erklärvideo

Nussbaum natur Eiche grau Eiche schwarz- 
grau

Eiche hell Nussbaum rot

Beton grau Eiche weiß Eiche natur Eiche olivgrau Eiche tobacco

Fichte natur

Unter dem klangvollen Titel „I-tec“ entstand eine Reihe  
von revolutionären und am Markt branchenführenden 
Innovationen im Bereich Fenster und Türen.

I-tec Shading sorgt dank Photovoltaikmodul und Akku für eine 
ideale Raumtemperatur – völlig autark und ohne zusätzliche Strom-
versorgung! Durch den Automatikmodus öffnen und schließen sich die 
Jalousien selbstständig bei Sonnenaufgang bzw. Sonnenuntergang. Die 
Steuerung erfolgt durch eingebaute Sensoren. So kann zum Beispiel 
die Wärme des Sonnenlichts im Winter optimal genutzt werden, da die 
Jalousien geöffnet bleiben. Das reduziert wiederum die Heizkosten und 
sorgt für den perfekten Sonnenschutz ohne großen Aufwand.

Internorm hat mit I-tec Connect intelligente Produkte geschaffen, die 
Smart Home Ready sind. Um I-tec Shading in gängige Smart-Home 
Systeme zu integrieren, braucht es lediglich ein kleines Gerät, das bei 
unseren Vertriebspartner:innen erworben werden kann. Über diese 
Bridge kann I-tec Shading über den Funkstandard Matter mit kompatib-
len Smart-Home Systemen wie beispielsweise Amazon Alexa, Google 
Home, Apple HomeKit oder Samsung SmartThings gesteuert werden.

Energieautarker Sonnenschutz

Erfahren Sie hier mehr 
über I-tec Shading.

Unsere I-tec Innovationen

Die I-tec Glazing Technologie ermöglicht maximale Stabilität und 
Sicherheit für Ihr Zuhause! Die Glasscheibe wird dabei umlaufend mit 
dem Fensterflügel verklebt. Dieses Klebesystem garantiert einerseits die 
feste Verbindung von Glas und Flügel, andererseits fördert es die Stabili-
tät sowie Wärme- und Schalldämmung.

Umlaufende Verklebung der Verglasung

Die I-tec Insulation erhalten Sie bereits bei drei Internorm-Fens-
tersystemen standardmäßig: dem KF 410, KF 510 sowie unserem 
Verbundfenster KV 440. Ein Granulat wird mit Druck in das Rahmeninnere 
gedrückt und füllt dadurch die Hohlkammern umlaufend gleichmäßig aus. 
Die Wärmedämmung wird somit deutlich verbessert.

Innovative Fensterdämmung

I-tec Decor  
Eiche natur
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Trendsetter
Langjährige Erfahrung in  
der Eigenproduktion von Glas, 
Fenstern und Haustüren  
inklusive Profilextrusion

Eigene Extrusion – 
eigenständige Innova-
tionen, unabhängig von 
Profil-Lieferanten

1979 19791979

Erstes Fenster  
mit 3 Dichtungen:  
Internorm 3 – 3 Schei-
ben, 3 Dichtungen!

Erstes Kunststoff-Fenster 
mit farbiger Aluminium-
Vorsatzschale

Erste Kunststoff-Fenster
fertigung Österreichs

1966

Verbundfenster mit 
integriertem Sonnen- 
schutz bzw. 4-fach-
Schutz in einem Fenster

1986

Erste beschichtete 
Verglasung als Serien-
ausführung

1988

2011

Erste voll integrierte 
Verriegelung, später 
weiterentwickelt zu  
I-tec Secure

2020

Konkurrenzlose voll in-
tegrierte Verriegelung 
bis RC 3

2015

Erste Photovoltaik- 
Jalousie im Verbund-
fenster

2012

Inteligente Produkte, die 
Smart Home Ready sind 

2012

Lückenlos eingebrach-
tes Granulat verbessert 
die Wärmedämmung 
deutlich.

2014

Digitaldruck auf aus-
gewählten Kunststoff-
Systemen für maximale 
Individualität

2023

Hoch wärmedämmende 
Fenster- und Türsysteme 
mit hohem Design- 
Anspruch

20101998

Erstes Holz-Alu-Fenster 
mit hoch wärmedämmen-
dem Thermoschaum

Flächenbündiges 
Fensterdesign

2002

Revolutionäres Kunststoff-
Fenstersystem TREND 
mit Softline-Design 
prägt die Branche

1994 1994

Erste Aluminium-
Hauseingangstür  
mit ausgeschäumtem 
Isolierkern

2001

Erster voll verdeckt 
liegender Beschlag als 
Serienausführung

Erste lückenlose Rund-
umverklebung der Glas-
scheibe mit dem Flügel, 
heute unter I-tec Glazing 
bekannt.

20011991

Erstes bleifreies Kunst-
stoff-Fenster

Vertriebsumstellung 
auf Fachhandel – kein 
Direktvertrieb mehr! Ein-
zigartig in der Branche

Öffnen der Haustür durch 
zweimaliges Klopfen

2023
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Unsere Holz-Aluminium-Fenster lassen sich  
ideal mit unseren Kunststoff-Aluminium-Fenstern kom-

binieren. Die Aluminium-Schale kann gleich gestaltet 
werden und sorgt für ein einheitliches Erscheinungsbild 

an der Außenfront. 

Wollen Sie für Bäder oder andere Räume beispielsweise 
ein Kunststoff-Aluminium-Fenster, bietet Internorm die 
perfekte Kombination. Auch die Farbauswahl trägt zur 

individuellen Note bei. Von der Farbe der Aluminium-
Schale über das Holz oder die Kunststoff-Decor- 

Farben an der Fensterinnenseite bis hin zu den Fenster-
griffen – es stehen Ihnen viele Auswahlmöglichkeiten zur 
Erfüllung Ihres individuellen Wohntraums zur Verfügung.

Holz vermittelt Wärme, ist 
behaglich, sorgt für eine 
angenehme Atmosphäre 
und eignet sich daher 
perfekt für Wohn- und 
Schlafräume.

Holz-Aluminium

Kunststoff ist langlebig,  
extrem pflegeleicht und eignet 
sich daher optimal für Räume 
mit hoher Luftfeuchtigkeit,  
wie z. B. Badezimmer.

Kunststoff-Aluminium

Verzichten Sie nicht auf großflächige 
Verglasungen und mehr Licht in den 
Räumen. Unsere Hebeschiebetüren  
und die Fixverglasung bieten  
maximales Freiheitsgefühl.

Hebeschiebetüren

Auch bei der Haustür müssen 
keine Abstriche gemacht wer-
den. Die Internorm-Haustüren 

erhalten Sie in Aluminium oder 
Holz-Aluminium mit flächenbündi-

gem, kantigem oder profiliertem 
Design.

Haustüren

Unsere vielfältigen Sonnen- und 
Insektenschutz-Varianten sorgen für 

ein angenehmes Wohnklima – und das 
in vielen verschiedenen Ausführungen, 

passend zu Ihren Wünschen.

Sonnen- und  
Insektenschutz

Vielseitige 
Kombinations- 
möglichkeiten 
 Fenster, großflächige Verglasungen sowie 
Hebeschiebetüren und Haustüren –  
bei Internorm bekommen Sie alles aus 
einer Hand zu 100 % made in Austria 
und in zuverlässiger Qualität.
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Konsequente 
Nachhaltigkeit
Wir übernehmen Verantwortung für unsere Umwelt und 
unser Klima, indem wir Produkte mit höchster Qualität 
und Langlebigkeit entwickeln, die so nachhaltig wie  
möglich gestaltet und produziert werden und maximale 
Energieeffizienz garantieren.
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Verantwortung für Umwelt und Klima

Höchste Qualität und Langlebigkeit 
  
Wir entwickeln und produzieren Produkte, die höchste 
Qualitäts- und Technologiestandards erfüllen und durch ihre 
überragende Langlebigkeit einen wertvollen Beitrag zum Um-
welt- und Klimaschutz leisten. In unserem hauseigenen Ent- 
wicklungs- und Prüfzentrum wird diese hohe Qualität nicht nur 
gewissenhaft geprüft, sondern permanent weiterentwickelt. 
Aus diesem Grund können wir Ihnen auch überdurchschnitt-
liche Garantie- und Serviceleistungen inklusive einer 30-jähri-
gen Sicherstellungsgarantie gewähren. Davon profitieren nicht 
nur Sie, sondern auch unsere Umwelt sowie unser Klima.

Maximale Energieeffizienz und  
Heizkostenreduktion
  
Internorm bietet ein breites Sortiment an Produkten mit 
höchstmöglicher Wärmedämmung, die nicht nur die Ener-
gieeffizienz Ihrer Immobilie maximieren, sondern auch Ihre 
Heizkosten erheblich reduzieren. Mehr als 900.000 zufriedene 
Internorm-Sanierungskunden kommen bereits in den Genuss 
dieser Energiekostenreduktion und leisten gleichzeitig einen 
wesentlichen Beitrag zum Schutz unserer Umwelt und unse-
res Klimas.

 

Nachhaltige Produktgestaltung
  
Bereits bei der Entwicklung unserer Produkte achten wir 
darauf, sie so nachhaltig wie möglich zu gestalten. Daher 
verwenden wir Materialien mit hohem Recyclinganteil und ver-
ringertem CO2-Fußabdruck, wie beispielsweise ein spezielles 
Low-Carbon Glas, welches im Vergleich zu herkömmlichem 
Standard-Floatglas ca. 45 % weniger CO2 verursacht und 
durch die Verwendung in unseren Produkten jährlich mehr als 
10.000 Tonnen CO2 einspart. Darüber hinaus können unsere 
Kunststoff-Fenster bis zu siebenmal rezykliert und somit für 
die nächsten Fenster-Generationen eingesetzt werden, was 
eine Schonung wertvoller Ressourcen ermöglicht.

Umwelt- und klimaschonende  
Produktion
  
Internorm steht für effiziente umwelt- und klimaschonende 
Produktion 100 % made in Austria. Durch den Einsatz von 
Ökostrom und die Installation eigener Photovoltaik-Anlagen 
an allen Produktionsstandorten mit einer Gesamtleistung 
von über 3.300 kWp maximieren wir unseren Energieanteil 
aus erneuerbaren Quellen und Eigenproduktion. Durch die 
laufende Optimierung unserer Produktionsprozesse minimie-
ren wir unseren Material-, Energie- und Wasserverbrauch und 
reduzieren unser Abfallaufkommen.

Internorm 
übernimmt 
Verantwortung
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Low-Carbon iplus 
spart bei Produkten 
von Internorm jährlich 
10.000 t CO2 eq
Bei flächendeckendem Einsatz der kohlenstoffarmen  
Wärmeschutz-Glasvariante, hochgerechnet auf unsere 
Fensterproduktion 2025.

Da Glas bei der Fensterproduktion ein elementarer Be-
standteil ist, kommt Internorm seiner Verantwortung 
als Europas Fenstermarke Nr. 1 nach und setzt auf 
den flächendeckenden Einsatz von „Low-Carbon iplus 
Wärmeschutz-Glas“, das wir standardmäßig in unseren 
Produkten verbauen.

Bei der Herstellung von Low-Carbon Floatglas wurde der 
gesamte Fertigungsprozess vor und während der eigentli-
chen Fertigung bis hin zur Auslieferung an die Kund:innen 
betrachtet, um Treibhausgase zu reduzieren. 
Das Ergebnis ist ein kohlenstoffarmes Floatglas mit 
einem reduzierten Kohlenstoff-Fußabdruck von 5,5 kg 
CO2-eq/m2** bei einer Glasdicke von 4 mm, was eine 
Reduktion von über 45 % ermöglicht. 

Hochgerechnet auf das Jahr 2025, bedeutet dies durch 
den Einsatz von Low-Carbon iplus Wärmeschutz-Glas 
eine CO2-eq-Ersparnis von rund 10.000 Tonnen im 
Vergleich zu Standard iplus. Das entspricht 1.782 Um-

rundungen der Erde mit einem Mittelklasse-PKW (bei 

einem durchschnittlichen CO2-Ausstoß von 140 g/km).

CO2-Fußabdruck

AGC-Werte, die innerhalb der folgenden Rahmenbedingungen zu berücksichtigen sind:
*		 Das Treibhauspotenzial (GWP) wird für die Auswirkungen Cradle-to-Gate (A1-A3) gemäß der Defi-

nition in NF EN 15804+A2:2019 angegeben. EPD Planibel Clearlite 8 mm-Registrierungsnummer: 
20240940452-FC (öffentlich zugänglich in der INIES-Datenbank)

**		 Das Treibhauspotenzial (GWP) wird für die Auswirkungen Cradle-to-Gate (A1-A3) gemäß der  
Definition in NF EN 15804+A2:2019 angegeben. EPD Low-Carbon Planibel Clearlite-Registrie-
rungsnummer: 20240940455-FC (öffentlich zugänglich in der INIES-Datenbank)

***		Berechnet nach ISO 14021:2016

10,3*

kg CO2-eq/m2  
bei einer Glasdicke 

von 4 mm

Standard- 
Floatglas

5,5**

kg CO2-eq/m2  
bei einer Glasdicke 

von 4 mm

Low-Carbon 
Floatglas

Mindestens

50 % 
recyclter Inhalt***

Low-Carbon Glas 
hat eine durch Dritte 

verifizierte EPD

Was macht Glas zum 
Low-Carbon iplus 
Wärmeschutz-Glas?

Low-Carbon iplus Wärmeschutz-Beschichtung
Die iplus-Beschichtung des Wärmedämmglases 
befindet sich gut geschützt, dem Scheibenzwischen-
raum zugeordnet, an der äußeren und inneren  
Scheibe des Glasaufbaus.

Verwendung von emissions- 
armen Rohstoffen

Einsatz von hocheffizienten Schmelz-
öfen einschließlich Elektro-Boosting

Mindestens 50 % Recyclinganteil,  
um wertvolle Rohstoffe einzusparen

Nutzung erneuerbarer
Energien

Optimierter Transport in der  
gesamten LieferketteBeispiel: Standard 3-fach-Wärme- 

dämmglas mit zwei Beschichtungen

	 Low-Carbon iplus Wärmeschutz-Glas  
mit reduziertem CO2-Fußabdruck von  
nur 5,8 kg CO2-eq/m2  
(Low-Carbon Floatglas 5,5 kg CO2-eq/m2)

	 Serienmäßig in allen Internorm- 
Produkten

	 Erhebliche Verbesserung der  
Klimabilanz für Mensch und Umwelt

FACT|BOX
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Internorm-Fenster-Telefon zum  
Gratis-Tarif (gültig für A und D):  
00800/11 111 111

www.internorm.com

VERTRIEBS- 
NIEDERLASSUNGEN 

Österreich
Internorm Fenster GmbH

A-1230 Wien · Vorarlberger Allee 27
Tel.: +43 (1) 605 72-0
E-Mail: wien@internorm.com

A-4061 Pasching · Kremstal Straße 5
Tel.: +43 (7229) 770-2440
E-Mail: mittewest@internorm.com

A-6020 Innsbruck · Bleichenweg 14
Tel.: +43 (512) 36 10 48-0
E-Mail: mittewest@internorm.com

A-8502 Lannach · Industriestr. 2
Tel.: +43 (3136) 825 00-0
E-Mail: lannach@internorm.com

Deutschland
Internorm-Fenster GmbH

Zentrale Deutschland
D-93059 Regensburg · Nußbergerstr. 6b 
Tel.: +49 (941) 464 04-0
E-Mail: regensburg@internorm.com
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